
Общий срок рассмотрения жалобы 
20 раб. дней

При поступлении ходатайства о 
приостановлении исполнения 

обжалуемого решения 
ответ на него подготавливается в течении 
2 раб. дней со дня регистрации жалобы 

жалоба подана после истечения сроков подачи жалобы, установленных 
частями 5 и 6 статьи 40 настоящего Федерального закона, и не содержит 
ходатайства о восстановлении пропущенного срока на подачу жалобы;

в удовлетворении ходатайства о восстановлении пропущенного срока на 
подачу жалобы отказано;

20 р.д.

2 р.д. подачу жалобы отказано;

до принятия решения по жалобе от контролируемого лица, ее подавшего, 
поступило заявление об отзыве жалобы;

имеется решение суда по вопросам, поставленным в жалобе;

ранее в уполномоченный орган была подана другая жалоба от того же 
контролируемого лица по тем же основаниям;

жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы 
жизни, здоровью и имуществу должностных лиц контрольного 

(надзорного) органа, а также членов их семей;

ранее получен отказ в рассмотрении жалобы по тому же предмету, 
исключающий возможность повторного обращения данного 

контролируемого лица с жалобой, и не приводятся новые доводы или 
обстоятельства;

жалоба подана в ненадлежащий уполномоченный орган;

предусмотрен только судебный порядок обжалования решений 
контрольного (надзорного) органа.

Жалоба рассматривается в течении
5 раб. дней с момента её 

поступления в следующих случаях:

5 р.д.

2 р.д.



При поступлении нескольких 
жалоб содержащих один 

предмет обращения

Необходимо рассматривать первое 
поступившее обращение,

в остальных обращениях отказать
по основанию:

пп. 5 ст. 42 248 ФЗ ранее в 
уполномоченный орган была подана 

другая жалоба от того же 
контролируемого лица по тем же 

основаниям;


